FlChe TeCh n Iq ue Logiciel HP Serviceguard pour Lint

Apercu

Description

Le logiciel HPServiceguarcpour Linux constitue une solution a haute disponibilité tirant parti de la riche expérience de HP en ce
domaine et dotant I'environnement Linux et les serveRrsLiantket Integritydes meilleures technologies HP-UX essentielles a la
mission. Le kit de grappe comprend un logiciel & haute disponibilité garantissant la haute disponibilité des applications essentiell
requise par les clients en entreprise pour un fonctionnement 24 heures sur 24, sept jours sur sept. Il est congu pour protéger les
applications contre un large éventail de défaillances logicielles et matérielles en surveillant I'état de chaque serveur (nceud) et el
remédiant rapidement aux incidents touchant les processus systémes, la mémoire systéme, les supports et adaptateurs de rése
local ainsi que les processus applicatifs. Le logicBgrviceguardour Linux permet aux clients de mettre en grappe des serveurs Hi
ProLianbu Integrityavec des systémes de stockage partagés a l'aide du systéme multidisque modBiaiaet ArrayMSA500 et des
systémes multidisquestorageWorksle HP au sein d'une configuration SCSI a deux nceuds ou d'une configuration Fibre Channel
constituée de deux & seize nceuds.

Quoi de neuf?
¢ Nouvelle version du logiciel HRServiceguargour Linux, A.11.15 pour UnitedLinux 1.0, comprenant : SUSE Linux Enterprise
Server 8 et RedHat Enterprise Linux 3.0 (mars 2004)
O Soutien de serveurs 64 bits : HRtegrityrx2600 et HPIntegrityrx5670
o Fonction de numéro d'unité logique (LUN) de verrouillage de grappe offrant une solution de rechange économique &
deux nceuds au service de quorum pour l'arbitrage de grappe
e Logiciel HPServiceguard Extensigyour SAP pour Linux assurant une haute disponibilité pour les environnements SAP gréc
a la détection rapide et automatisée de défaillances du réseau, du systeme d'exploitation et des produits matériels, ainsi q
la restauration d'applications, et dotant les serveurs LinufeiLianide fonctions de soutien, de service et de produits logiciels
éprouves et essentiels a la mission de HP
e Serveurs HPProLianen téte de l'industrie supplémentaires totalement homologués pour les environnements utilisant le logi
Serviceguardgour Linux :ProLianBL20P et BL40P
e Acces multiples au systeme multidisque modulg@mart ArrayMSA1000 et aux systemes multidisques virtuels d'entreprise
EVA3000 et EVA5000 homologués pour les configurations Fibre Channel avec logiBedure Path StorageWorkie HP

Pour commander

Solution de grappeProLiantogiciel HP Serviceguardhour Linux 305199-B23
(kit de grappe comprenant une licence pour deux nosuds)

A.11.15

Logiciel HPServiceguardgour Linux 307754-B23

(version une licence pour assouplir et faciliter la commande dans le cas des grappes de plus grande envergure)
A.11.15

Solution de grappeProLiantogiciel HP Serviceguardour Linux 305199-B22
(kit de grappe comprenant une licence pour deux nceuds)

A.11.14

Logiciel HPServiceguargour Linux 307754-B22

(version une licence pour assouplir et faciliter la commande dans le cas des grappes de plus grande envergure)
A.11.14
e Les mises a jour de logiciels sont distribuées par les Services HP aux clients titulaires de contrats de soutien.
e Les boites a outils d'applications sont téléchargeables du Isitp://www.software.hp.com
e Pour obtenir de plus amples renseignements sur les autres solutionSétAiceguargdconsulter le site
http://www.hp.com/go/serviceguard.
e Pour obtenir de plus amples renseignements sur les autres produits et services a haute disponibilité offerts par HP pour le
serveurdProLiantconsulter le siténttp://www.hp.com/servers/proliant/highavailability.
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Points saillants

Avantages du logiciel HRServiceguardour Linux

Maximisation de la Avantages assurés par la puissance du logiciel a haute disponibilité3¢Pviceguardour Linux
disponibilité des services,

garantie de l'intégrité des

données et réduction des

temps d'arrét planifiés

Gestion sophistiquée de Administration, surveillance et gestion de grappes Linux et HP-UX au moyen de l'interface utilisateur
grappes hétérogénes et graphique intuitiveServiceguard Manageintégrée a d'autres outils de gestion HP

protection de

l'investissement

Conception, HP étant un point de contact unique, il n'y a aucun point de panne unique.
développement, fourniture
et soutien par HP

Fonctions du logiciel HRServiceguardpour Linux

Augmentation de la La qualité des serveurBroLiantet Integrityet les innovations dont ils font I'objet assurent une redondanct
disponibilité globale des et une tolérance aux pannes maximales a tous les niveaux : processeurs, disques, mémoire, alimenta
grappes au moyen de  refroidissement et sous-systemes d'E/S. Les configurations mettant en ceuvre le logi@erd&eguard
serveursProLiantet pour Linux sont intégralement testées et homologuées sur les serveurs HP pour de multiples applicatit
Integritytolérants aux

pannes

Protection accrue par  HP Serviceguargour Linux met en ceuvre des voies matérielles et des techniques logicielles

rapport aux configurationsupplémentaires afin de maintenir I'application en fonction sur le méme nceud, n'effectuant une reprise
de grappes dotées de  sur un autre nceud qu'en dernier recours.

fonctions de reprise

classiques

Garantie d'intégrité des L'arbitrage de grappe est essentiel pour assurer les plus hauts niveaux de disponibilité et d'intégrité de

données par la données. HP offre deux solutions de rechange a cette exigence, dont une est requise pour une
suppression du configuration a deux nceuds et est recommandée pour les configurations a trois ou a quatre nceuds

« syndrome de afin de protéger contre des défaillances multiples. Une méthode consiste a recourir a un numéro d'uni
déconnexion logique (LUN) de verrouillage de grappe, qui utilise un numéro d'unité logique partagé pour fournir un
interhémisphérique » mécanisme de départage (arbitrage) dans I'éventualité ol une panne causerait une partition de 50 % (
(split-brain) la grappe. L'autre méthode fait appel a un service de quorum s'exécutant sur un micro-ordinateur ou u

serveur distinct et pouvant arbitrer jusqu'a 50 grappes ou 100 nceuds de grappes. Un service de
guorum fournit un service d'arbitrage aux grappes Linux et HP-UX. Il est particulierement important da
les configurations de site partagé (le service de quorum se trouvant dans un troisieme site) afin qu'une
grappe puisse créer un quorum dans I'éventualité de la défaillance d'un site.

Reconfigurations en lignelLa solution autorise la reconfiguration des nceuds et des progiciels de la grappe et optimise les
performances sans interruption de l'exploitation de la grappe.
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Fiche Technique

Points saillants

Logiciel HP Serviceguard pour Lint

Mises a niveau Les mises a niveau des produits logiciels et matériels s'effectuent sans interruption de I'exploitation de
progressives pour grappe.

supprimer les temps

d'arrét

Répartition de la charge Il est possible de configurer les applications afin que les reprises, le cas échéant, s'effectuent sur plusi
pour maintenir le nceuds afin de réduire les répercussions sur les nceuds en fonction.
rendement

Protection contre les Le logiciel d'extension de grapp€luster Extension StorageWortts HP, offert en option, s'integre a

sinistres au moyen de  Serviceguarcpour Linux et assure la tolérance aux sinistres des systéemes de stockage XP au moyen d

I'extension des grappes reprise automatique sur de longues distances, ce qui permet d'accéder aux données essentielles en c
de sinistre ou de panne majeure sur un site.

Accélération hors pair des§race a des fonctions d'exploitation quasiment identiques a celles deS¢®Rviceguarcour HP-UX, il est

fonctions Linux possible d'intégrer facilement des grappes Linux au moyen d'éléments et d'un savoir informatique
communs. Ainsi bénéficie-t-on plus rapidement des avantages procurés par Linux en fait de codts et d
gestion.

Protection de Le logicielServiceguargour Linux est compatible avec les systémes multidisques modul&nesrt Array

l'investissement existant &MSA, les systémes multidisques virtuels VA et d'entreprise EVA et les systéemes multidisques XP exis

matiére de stockage qui permet un passage économique des plates-formes HP-UX et Windows aux solutions a haute
disponibilité sous Linux ou l'intégration a un environnement de réseau SAN doté de plusieurs systéeme
d'exploitation.

Soutien intégral de la  Aussi fiable que la grappe elle-méme, HP est seule responsable de la solution sous tous ses aspects,
solution qui permet de supprimer le temps perdu a déterminer les responsabilités respectives de différents
fournisseurs.

Essais rigoureux, HP effectue des tests de contrainte et des essais destructifs poussés, fondés sur les meilleures pratiqt

homologation et soutien en conformité avec les normes, afin de garantir que les grappes géréesQ@nviceguarcour Linux
conservent les niveaux les plus élevés de disponibilité pour les applications essentielles a la mission ¢
I'entreprise.

Maintien des niveaux les HP offre un éventail complet de services de soutien répondant a tous les niveaux d'entente de service
plus élevés de qualité du requis.

service

Interface utilisateur Le logiciel HPServiceguard Managesoutient les grappes Linux et HP-UX sur une console HP-UX, Linu;
graphique intuitive sur  ou Windows, ce qui permet aux utilisateurs de surveiller, de gérer et d'administrer les grappes, les
console commune nceuds, les progiciels et le réseau local de maniére visuelle. Des icénes intuitives a code couleur
soutenant plusieurs facilitent l'identification rapide des incidents au sein de la grappe, ainsi les utilisateurs sont-ils en mest

systémes d'exploitation d'intervenir promptement afin d'y remédier.
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Points saillants

Solutions d'applications La boite a outils Oracl&P pour logiciel HPServiceguarghour Linux pour serveurBroLianet Integrity
offertes fournit les scripts nécessaires a la reprise sur incident des bases de données afin d'intégrer rapidemel

Oracle a une grappe gérée par le logicieBerviceguargour Linux. La boite a outils peut étre achetée
sur le sitehttp://www.software.hp.com/.

Le logiciel HPServiceguard Extensiquour SAP pour Linux assure une haute disponibilité pour les
environnements SAP grace a la détection rapide et automatisée de défaillances du réseau, du system
d'exploitation et des produits matériels, ainsi qu'a la restauration d'applications, et dotant les serveurs
Linux etProLiansoutenus par HP et SAP de fonctions de soutien, de service et de produits logiciels
éprouvés et essentiels a la mission de HP.

Boites a outils pour le  Des modéles de scripts simples congus spécifiguement pour les applications couramment utilisées de
déploiement rapide serveursProLiantt Integrity telles que NFS, Samba, Apache, MySQL et SendMail, sont disponibles sar
d'applications courantes frais supplémentaires. Les clients peuvent ainsi personnaliser facilement leurs configurations en

choisissant les paramétres de grappe voulus et installer rapidement des applications. Des applications
supplémentaires peuvent étre soutenues grace a des procédures personnalisées d'interpréteur de
commandes simples concues a l'interne ou par le service de consultation de HP.

Gestion hors pair de OpenViewintégre Serviceguard Manageet Insight Managemafin d'assurer I'accés aux événements liés a
linfrastructure et des  du matériel spécifique ainsi qu'aux causes fondamentales, ce qui permet une véritable gestion de bou
services commerciaux en bout, du chassis matériel a la transaction commerciale. Le logiSelviceguard Managepeut étre

a tous les niveaux exécuté a partir de HRServicecontrol ManageB.0, permettant ainsi aux clients habitués a cet outil de

gestion multisystéme de continuer a tirer parti de sa puissance, la nouvelle fonction de lancement a I'a
d'une adresse URL augmentant encore la portéeSkerviceguarcgour Linux.

Fonctions de HFServiceguard Manager

]

invent

Des fonctions d'administration permettent aux utilisateurs d'exécuter les opérations suivantes :

-- Exécuter, arréter ou déplacer un progiciel (groupe logique de programmes et ses ressources), y compris par simple glis
déposer

-- Mettre en fonction ou arréter un nceud ou une grappe

-- Maodifier les paramétres de commutation des nceuds et des progiciels

Des messages de confirmation simples informent les utilisateurs des conséquences des opérations administratives. La
commandeServiceguardspécifique utilisée est affichée ainsi que des messages d'état de 'opération administrative en cour
Des fonctions de surveillance permettent aux utilisateurs d'intervenir en cas de modification d'un état :

Des icones intuitives a code couleur permettent de visualiser graphiquement la topologie, I'état en ligne et les données de
configuration de plusieurs grappes, de leurs nceuds membres et de leurs progiciels.

Des états de propriété donnent de l'information détaillée sur les grappes, nceuds et progiciels surveillés.

Une fonction de rafraichissement automatiquauto-Refreshassure les mises a jour automatiques, y compris des états de
propriété. Cette fonction peut étre activée et désactivée, les intervalles de rafraichissement pouvant également étre adapt:
aux besoins des utilisateurs.

La sauvegarde d'instantanés d'état et de configuration permet aux utilisateurs d'effectuer des opérations de soutien ou
d'analyse.

La définition dynamique de la portée des grappes permet aux utilisateurs de spécifier les grappes a surveiller et a adminis
Il est possible d'afficher des grappes a distance sur des stations de gestion sous HP-UX, Windows ou Linux.

Une aide en ligne compléte est a la disposition des utilisateurs.

La simplicité d'utilisation réduit la formation nécessaire pour afficher les grappes a distance sur plusieurs stations de gestit
exécutant HP-UX 11.x, SUSE, Red Hat Linux 7.1 ou version ultérieure, Microsoft Windows NT 4.0 (SP5 ou version ultériet
Windows 2000 Professionnel ou Windows XP Professionnel.

Le logiciel permet de recevoir les événements (SNMP) les plus récents survenus au sein de la grappe en provenance des
nceuds surveillés et de les visualiser. Seuls les nceuds HP-UX envoient des messages SNMP.

D'une grande souplesse d'emploi, le produit s'utilise en autonome ou intégf@menViewet Servicecontrol Manager
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Points saillants

Deux versions du logicieberviceguarcour Linux sont présentement offertes : A.11.14 et A.11.15. Ces deux versions soutiennent
les mémes configurations de serveuPsoLiantLes différences résident dans la distribution de Linux, les fonctions soutenues et le
soutien des serveurnsitegrity

Versions du logiciel A11.14 A.11.15

Serviceguardpour Linux

Numéros de piéces 307754-B22 (1 licence de serveuProLiant 307754-B23 (1 licence de serveuProLiant
305199-B22 (2 licences de serveuProLiant 305199-B23 (2 licences de serveuProLiant

B9903BA (1 licence de serveuproLiany
T2391AA (1 licence de serveuntegrity

Serveurs ProLiant ProLiantt Integrity

Distribution* UnitedLinux 1.0 UnitedLinux 1.0
Red Hat Professional 7.3 (SCSI seulement) Red Hat Enterprise Linux ES 3.0 (1/04)
Red Hat Enterprise Linux ES 2.1 Red Hat Enterprise Linux AS 3.0 (1/04)

Red Hat Enterprise Linux AS 2.1
Solutions d'applications |Boite & outils Oracle pour logiciel HServiceguard Boite & outils Oracle pour logiciel HPServiceguard

pour Linux pour Linux
Logiciel HPServiceGuard Extensigmour SAP pour
Linux
Arbitrage de 2 nceuds  |Service de quorum Numéro d'unité logique (LUN) de verrouillage de
grappe

Service de quorum
UnitedLinux 1.0 : Conectiva Linux Enterprise Edition, SCO Linux 4, SUSE Linux Enterprise 8 et Turbolinux 8 activés par UnitedL
1.0

* Pour obtenir de plus amples renseignements sur les ensembles de modifications provisoires et d'erratas, consulter le tableau
d'homologation du logicielServiceguargour Linux a I'adressép:/ftp.compag.com/pub/solutions/enterprise/ha/linux/svcguard-
certmatrix.pdf

Contenu du kit de solution de grappéroLiantiogiciel HP Serviceguardpour Linux (A de
piece : 305199-B21)
e Deux licences du produit logiciel
e Cable de raccordement Ethernet
e Deux disques compacts comprenant :
o Disque 1 -- Logiciel HRServiceguargour Linux
-- Logiciel HPServiceguarcpour Linux (A.11.15)
-- Démarrage de HPServiceguargour Linux version 11.15
-- Gestion de HPServiceguarcpour Linux
-- Notes de publication relatives & HBerviceguarcpour Linux version 11.15
o Disque 2 -- Eléments distribués av&erviceguard
-- Logiciel Serviceguard ManagefHP-UX, Windows et Linux)
-- Notes de publication relatives &erviceguard Manageversion A.03.00
-- Logiciel Quorum ServicgHP-UX et Linux)
-- Notes de publication relatives &uorum Servewersion A.02.00
e Documentation localisée en anglais et en japonais
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Points saillants

Contenu du kit de solution de grappéroLiantiogiciel HP Serviceguarcpour Linux (A de
piece : 305199-B22)
e Deux licences du produit logiciel

e Cable de raccordement Ethernet
e Deux disques compacts comprenant :

(0]

Disque 1 -- Logiciel HFServiceguarchour Linux

-- Logiciel HPServiceguarcpour Linux (A.11.14)

-- Programmes de correction Linux (liaison et gestionnaire de volume logique (LVM) : pour Red Hat Enterprise Serv
2.1 seulement)

-- Démarrage de HPServiceguargour Linux version 11.14

-- Gestion de HPServiceguarchour Linux

-- Notes de publication relatives a HBerviceguargour Linux version 11.14
Disque 2 -- Eléments distribués av&erviceguard

-- Logiciel Serviceguard ManagefHP-UX, Windows et Linux)

-- Notes de publication relatives &erviceguard Manageversion A.03.00

-- Logiciel Quorum ServicgHP-UX et Linux)

-- Notes de publication relatives &uorum Servewrersion A.02.00

e Documentation localisée en anglais et en japonais

Contenu du kit de logiciel HRServiceguarcpour Linux (A de piece : 307754-B23)

e Une licence du produit logiciel
e Deux disques compacts comprenant :

(0]

Disque 1 -- Logiciel HRServiceguardour Linux

-- Logiciel HPServiceguardpour Linux (A.11.15)

-- Démarrage de HPServiceguardgoour Linux version 11.15

-- Gestion de HPServiceguargour Linux

-- Notes de publication relatives a HBerviceguardpour Linux version 11.15
Disque 2 -- Eléments distribués av&erviceguard

-- Logiciel Serviceguard ManagefHP-UX, Windows et Linux)

-- Notes de publication relatives &erviceguard Manageversion A.03.00

-- Logiciel Quorum Servicg HP-UX et Linux)

-- Notes de publication relatives &uorum Servewersion A.02.00

e Documentation localisée en anglais et en japonais

Contenu du kit de logiciel HRServiceguarcpour Linux (R de piece : 307754-B22)

e Une licence du produit logiciel
e Deux disques compacts comprenant :

(¢]

Disque 1 -- Logiciel HRServiceguardour Linux

-- Logiciel HPServiceguardgour Linux (A.11.14)

-- Programmes de correction Linux (agrégation et gestionnaire de volume logique (LVM) : pour Red Hat Enterprise
Server 2.1 seulement)

-- Démarrage de HPServiceguargour Linux version 11.14

-- Gestion de HPServiceguardgour Linux

-- Notes de publication relatives a HBerviceguargour Linux version 11.14
Disque 2 -- Eléments distribués av&erviceguard

-- Logiciel Serviceguard ManagefHP-UX, Windows et Linux)

-- Notes de publication relatives &erviceguard Manageversion A.03.00

-- Logiciel Quorum Servicg HP-UX et Linux)

-- Notes de publication relatives &uorum Servewersion A.02.00

e Documentation localisée en anglais et en japonais
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Spécifications

Mémoire requise

La mémoire requise pouServiceguardgour Linux dépend du nhombre de progiciels configurés au sein de
la grappe. L'équation suivante fournit une estimation de la capacité de mémoire verrouillable nécessai

Mémoire totale = 6 Mo + 80 Ko/progiciel au sein de la grappe
La capacité totale est requise pour tous les nceuds de la grappe, qu'un progiciel ou une ressource
spécifique s'y trouve ou non.

Boites a outils
d'applications

Téléchargeables sans frais supplémentaires, des boites a outils, autrement dit des procédures distinct
d'interpréteur de commandes, sont disponibles pour les applications Apache, NFS, MySQL, Samba et
SendMail, ainsi gqu'un fichier binaire permettant de configurer des applications en progiciels
ServiceguardUne boite a outils supplémentaire pour Oracle est offerte moyennant des frais. L'utilisate!
peut modifier ces procédures afin de les adapter a son environnement. Il n'est pas possible d'utiliser le
boites a outilsServiceguardsans les applications associées. Ces derniéres doivent étre installées sur le
systeme Linux avant d'installer, de configurer et de tester le progiciel.

Téléchargement a partir du sitbttp://www.software.hp.com.

Soutien de systemes
d'exploitation

Red Hat Professional 7.3 (SCSI) — A.11.14

Red Hat Enterprise Server 2.1 (SCSI et Fibre Channel) — A.11.14

Red Hat Enterprise Server 3 (SCSI et Fibre Channel) — A.11.15 (offert en janvier 2004)

SUSE Linux Enterprise Server 8 optimisé par United Linux 1.0 (SCSI et Fibre Channel) — A.11.14 et
A.11.15

Exigences de l'arbitrage
de grappe

L'arbitrage d'une grappe est essentiel pour assurer les plus hauts niveaux de disponibilité et d'intégrité
données. HP offre deux solutions de rechange a cette exigence, dont une est requise pour une
configuration a deux nceuds et est recommandée pour les configurations a trois ou a quatre noeuds
afin de protéger contre des défaillances multiples.

Numéro d'unité logique (LUN) de verrouillage de grappe : utilisation d'un numéro d'unité logique
partagé pour fournir un mécanisme de départage (arbitrage) dans I'éventualité ou une panne causerai
une partition de 50 % de la grappe. Un numéro d'unité logique (LUN) de verrouillage de grappe exige
un numéro d'unité logique réservé d'une taille minimale de 100 Ko.

Service de quorum : fonctionnement sur un micro-ordinateur ou un serveur distinct et arbitrage d'un
maximum de 50 grappes ou 100 nceuds de grappes. Un service de quorum assure un service
d'arbitrage aux grappes Linux et HP-UX. Il est particulierement important dans les configurations de si
partagé (le service de quorum se trouvant dans un troisiéme site), afin qu'une grappe puisse créer un
guorum dans I'éventualité de la défaillance d'un site. Le nceud sur lequel s'exécute le service de quort
doit étre pourvu des interconnexions de réseau avec les grappes pour lesquelles il assure des service
convient de veiller a ce que la connexion avec chaque nceud soit indépendante de la connexion
battement de cceur de la grappe afin d'éviter tout risque de défaillance simultanée. Le service de quor
dans un environnement Linux peut gérer jusqu'a 50 grappes et 100 nceuds. Le service de quorum et I
nceuds en grappe peuvent appartenir a des sous-réseaux distincts.

Le service s'exécute sur tout ordinateur personnel ou serveur HP homologué pour SuSE ou Red Hat
Professional 7.1 ou version ultérieures.

Mémoire minimale requise : 128 Mo, ou 192 Mo sBerviceguard Manages'exécute sur le méme
systeme

Verrouillage d'un maximum de 16 Mo de mémoire

Un seul service de quorum pour un maximum de 100 nceuds ou 50 grappes hétérogénes
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Spécifications

Logiciel Serviceguard Gestion de nceuds de grappe d'entreprise
Manager e Serviceguardrersion A.10.10 ou ultérieure
e Serviceguard OPSersion A.11.01 ou ultérieure
e Au moins un moduleServiceguard Cluster Object Managéinstallé avec
MC/ServiceguardA.11.12 ou version ultérieure, ouServiceguard OPSersion A.11.12 ou
version ultérieure)

Console de gestion Soutien de I'un des trois environnements suivants avec interface utilisateur graphique et ligne de
commande
Console de gestion HP-UX Console de gestion Windows Console de gestion Linux
HP-UX 11.0 ou version ultérieure Windows NT 4.0 (SP5 ou version ultérieureRed Hat Linux 7.1 (ou version
Windows 2000 Professionnel ultérieure) et noyau, version 2.4.2 (ou
ultérieure)

UnitedLinux 1.0 et noyau,
version 2.4.19

Mémoire disponible : 256 Mo Processeur Int¥P Pentium, 200 MHz ou  |Processeur Intel Pentium II, 200 MHz
plus puissant ou plus puissant

Espace disque dur disponible de 65 Mo sou$28 Mo de mémoire, 150 Mo de mémoire |128 Mo de mémoire
/opt virtuelle

Espace disque dur supplémentaire disponibespace disque dur disponible de 25 Mo  |Espace disque dur disponible de

de 1 Mo sous /usr 100 Mo sous /ustr/local
Espace disque dur disponible de 1 Mo sousCarte vidéo SVGA ou de résolution plus |Espace disque dur supplémentaire
/etc/opt/QV si HP OpenViewa été installé |élevée (800 x 600 et 256 couleurs au disponible de 15 Mo pour les fichiers
minimum) de journalisation créés sous
/usr/local/sgmgr/log

Espace disque dur supplémentaire disponibespace disque dur disponible de 1 Mo si
de 15 Mo sous /var pour les fichiers de OpenViewest installé
journalisation

15 Mo pour les fichiers de journalisation
lorsque Serviceguard Manages'exécute
Jusqu'a 30 Mo d'espace disque
supplémentaire requis pendant l'installation
REMARQUE Serviceguard Managene requiert aucun programme de correction, toutefois, le nce@erviceguardd.11.13 auquel

Serviceguard Managese connecte requiert un programme de correction COM pour tirer parti des fonctions d'administration de
Serviceguard ManagerAucun programme de correction COM n'est requis a l'utilisation 8erviceguardi.11.14.

D
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FlChe TeCh n Iq ue Logiciel HP Serviceguard pour Lint

Spécifications

Modeéles soutenus

Serveurs ProLiantDL360 G3
ProLiantDL380 G2
ProLiantDL380 G2 en grappe intégrée
ProLiantDL380 G3
ProLiantDL380 G3 en grappe intégrée
ProLiantML350 G3
ProLiantML370 G3
ProLiantDL560
ProLiantDL580 G2
ProLiantDL740 G2
ProLiantDL760
ProLianBL20P
ProLianBL40P
HP Integrityrx2600
HP Integrityrx5670
REMARQUE il s'agit d'une liste de serveurs soutenus (certains peuvent avoir été abandonnés).

Produit de stockage de Systeme multidisque modulair@mart ArrayMSA500 201724-B21
masse SCSI
Produits de stockage de Systéme multidisque modulai@mart ArrayMSA1000 201723-B22
masse Fibre Channel  LogicielSecurePatt3.0a requis
Systeme multidisque virtuel VA71®torageWorksle HP A6261A/AZ/AE
A6262A/AZIAE
AB263A/AZIAE
Systéme multidisque virtuel VA71%torageWorksle HP A7294A/AZIAE
A7295A/AZIAE
A7296A/AZIAE
Systeme multidisque virtuel VA74®&torageWorksle HP A6264A/ZA/AE
AB6265A/AZ/AE
Systeme multidisque virtuel VA74torageWorksle HP A6267A/AZIAE
AB268A/AZIAE
Systeme multidisque virtuel d'entreprise VA3MB@rageWorksie HP 335620-B21
LogicielSecurePatt3.0a requis
Systéme multidisque virtuel d'entreprise VASMB@rageWorksie HP 309620-B21/
LogicielSecurePatt8.0a requis -B22
Systeme multidisque XP&&&orageWorksle HP A5920A
Systeme multidisque XP1ZorageWorksle HP A7875A
Systéme multidisque XP51orageWorksle HP A5950A
Systeme multidisque XP10ZtorageWorksle HP A7905A

REMARQUE pour obtenir les spécifications complétes de la configuration, consulter le guide de
configuration du logicielServiceguardgour Linux.

Il se peut que certains des sous-systemes de stockage énumérés ci-dessus soient abandonnés, toute
ils sont toujours soutenus. Unités de disque : tous les disques soutenus par les sous-systémes de stoc
sélectionnés.
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FlChe TeCh n Iq ue Logiciel HP Serviceguard pour Lint

Spécifications

Commutateurs Fibre
Channel

Commutateurs et concentrateurs soutenus sur le systéme multidisque sélectionné

REMARQUE communiquer avec le représentant HP en matériel de stockage pour connaitre la derniel
version de micrologiciel des commutateurs soutenus par Linux.

Fibre Channel

Adaptateurs de bus hétesAdaptateur de bus héte FCA221&torageWorksle HP pour Linux pour serveurs 281541-B21
ProLiant
Adaptateur de bus héte bicanal PCI-X Fibre Channel 2 Gbit pour servdatsgrity A6826A

REMARQUE te programme de gestion Emulex est fourni en mode de boucle

arbitrée. Si des commutateurs sont configurés en mode matriciel, il convient de
modifier en conséquence les parametres de ce programme de gestion. L'information
nécessaire a cet effet est donnée sur le site Web d'Emulex a l'adresse
http://www.emulex.com/ Cliquer sur « drivers, software, and manuals » dans la
colonne de gauche. Ensuite, cliquer sur Linux dans la catégorie de choix par systeme
d'exploitation, puis, a la page « Fibre Channel Drivers for Linux », cliquer sur l'option «
configure driver » correspondant a la version voulue. Le document obtenu indique
comment modifier les différents parameétres.

Produits de réseautage

HP Serviceguardcpour Linux soutient les réseaux redondants, méme s'ils ne figurent pas dans les
diagrammes. Les connexions du réseau client redondant permettent la reléve locale d'une carte résea
par une autre en cas de défaillance d'une voie d'acheminement au sein du réseau. Ces connexions
doivent se trouver au sein du méme sous-réseau. L'agrégation des canaux permet cette opération. La
reléve d'une carte réseau par une autre évite la reprise sur un autre systeme d'un progiciel, ou de
I'ensemble du systéme, ce qui réduit les répercussions sur l'application et les utilisateurs.

Cartes réseau intégrées a tout serveur soutenu

Cartes réseau PCI additionnelles soutenues :

Carte réseau Compaqg NC3134 a deux ports Fast Ethernet 10/100 PCI 64 138603-B21
Adaptateur de serveur Compaq NC6136 Gigabit 1000 SX PCI 64 bits/66 MHz 203539-B21
Adaptateur de serveur NC7770 Gigabit PCI-X 244948-B21
Solutions d'applications Logiciel HPServiceGuard Extensigmour SAP pour Linux 350925-B21
Boite a outils OracleDatabase Toolkipour logiciel HPServiceguargour Linux T2376A

Boites a outils fournies

Boites a outils offertes gratuitement pour un déploiement rapide d'une application
dans une grappe gérée par le logicigberviceguardgour Linux a l'adresse
http://lwww.software.hp.com.

Apache

MySQL

NFS

Samba

SendMalil

Soutien

Mises a jour du logiciel HRServiceguardour Linux 325544-002
Mises a jour et soutien 9 heures x 5 jours du logiciel HPServiceguarcour Linux 325542-002
Mises a jour et soutien 24 heures x 7 jours du logiciel HPServiceguardgour Linux 325543-002

REMARQUE un soutien et des services supplémentaires sont offerts auprés d'un
gestionnaire de compte HP.
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Fiche Technique

Spécifications

Topologie en
configuration SCSI

Logiciel HP Serviceguard pour Lint

raccordés au reste de l'infrastructure réseau du client.
Le nombre de connexions de réseau local et la connexion SCSI au systéme de stockage en dbapge

Arraysont importants. Il faut au minimum deux connexions de réseau local par serveur, configurées er
liaison et utilisées a la fois comme connexion battement de coeur et connexion données. La configurat
recommandée compte trois connexions de réseau local par serveur (une connexion battement de ccel

Utiliser les outils de configuratioRroLianfour obtenir les numéros de piéces appropriés.
Il faut un concentrateur pour connecter les deux réseaux locaux clients, qui doivent ensuite étre

et deux publigues) avec agrégation et une connexion d'adaptateur SCSI au systéme de stockage en
grappe Smart ArrayDes réseaux locaux intégrés peuvent étre utilisés lorsque cela est possible.

Configuration de grappe SCSI recommandée par HP avec réseau redondant pour les données

dedicoted W LAN

uorum
Service

dota & W LAN

(bonding)

Hubs

L

[ ]

Froliant server

Smart Array
L1 {:(_;nlrcl |¢|

An olternative to the
Cluorum Service is a

Cluster Lock LUN ~ /~_

configured on the
shared SACS storage

T T

Proliant server

MEAS00 Controller

MSAS00 Controller loptional) |~

MSASDD G2
=) g; *ﬂ
o F

|

Smar Arriry
5 l::.<}|'|1r-;_;||13-r |
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Logiciel HP Serviceguard pour Lint

Spécifications

Topologie en
configuration Fibre
Channel

Solution antisinistre pour
Linux

Une configuration Fibre Channel soutient jusqu'a 16 nceuds.

Un service de quorum ou un numéro d'unité logique (LUN) de verrouillage de grappe est requis
uniquement pour les configurations a deux nceuds, le service étant facultatif pour les
configurations de trois a seize nceuds.

Des livres blancs consacrés a l'interconnexion du réseau local et des commutateurs sont
disponibles a la pageProCurve Networkinglu site HPhttp://www.hp.com/rnd/index.htm lls
décrivent comment configurer I'environnement de réseau local de fagon & assurer la plus grand:
disponibilité possible.

Les éléments clés devant se trouver dans les serveurs sont le nombre et le type corrects de
connexions de réseau local ainsi que les adaptateurs de bus hétes Fibre Channel. Différents
adaptateurs de bus hotes Fibre Channel soutenus sont utilisés dans cet exemple.

REMARQUE HP ne fournit pas directement les adaptateurs de bus hotes Fibre Channel d'Emulex, qu
doivent étre commandés auprés de ses revendeurs.

Configuration de grappe Fibre Channel recommandée par HP avec réseau redondant pour les
données

®

La grappe métropolitaine pour Linux offerte par HP constitue une solution intégrée mettant en
ceuvre les logiciels HServiceguargour Linux et HRCluster Extension XELX) pour les systemes
multidisques HP XP {rde piéce : B9534A).
Le logiciel CLX, fondé sur I'hdte, intégre I'écriture miroir a distance, au moyen de I'outil HP
Continuous Access X[EA), aux fonctions de reprise sur incident &erviceguard
L'intégration de CLX &erviceguargour Linux permet la reprise automatique des progiciels :

o sur des nceuds locaux connectés au méme systéme multidisque XP,

o entre un systeme connecté localement a sa structure XP et un autre nceud distant connec

localement & une autre structure XP.

Topologie des grappes et
distances avec Hluster
Extension XP

Actuellement, seize nceuds au maximum sont soutenus. Il faut un nceud de service de quorum &
d'assurer l'arbitrage entre les grappes en configuration CLX. Les services d'arbitrage sont ainsi
assurés pour la grappe en cas de détection d'une partition. Le nceud exécutant le service de
quorum ne peut appartenir a aucune grappe pour laguelle il assure les services de quorum.

La configuration recommandée met en ceuvre deux centres informatiques, les nceuds de la grag
étant également répartis entre les deux, et un troisieme site hébergeant le service de quorum.
La configuration minimale soutenue comporte deux centres informatiques, I'un des deux
hébergeant le service de quorum. Dans cette configuration, en cas de défaillance du centre
hébergeant le service de quorum, la grappe ne peut pas se constituer avec les seuls nceuds du
second centre informatique, le quorum n'étant pas atteint. Pour éviter cela, il convient, au
minimum, de placer le service de quorum dans une salle distincte et de le doter de son propre
circuit d'alimentation.

La distance maximale séparant les centres informatiques est actuellement limitée par la plus col
des deux distances suivantes : la distance maximale soutenue par le type de réseau et la distan
de la liaison CA utilisée. Dans tous les cas, elle ne dépasse pas 100 kilométres.

Le multiplexage en longueur d'onde dense DWDMednse Wave Division Multiplexingeut étre
utilisé pour les liaisons de duplication de données et réseaux afin d'augmenter a 100 kilométres
la distance séparant les centres informatiques.
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Spécifications

Liaisons de réseautage de
grappe avec HFCluster
Extension XP

Les interfaces de réseau soutenues pour la connexion battement de cceur de la grappe sont
10Base-T et 100Base-T.

Le temps d'attente au niveau du réseau battement de coeur de la grappe reliant les centres
informatiques doit étre inférieur a 200 millisecondes.

Aucun routage n'est autorisé au niveau du réseau battement de coeur de la grappe reliant les
centres informatiques.

Au moins deux connexions battement de coeur de la grappe, a routage distinct, doivent relier les
centres informatiques pour éviter le « probléme de la rétrocaveuse ». Ce dernier peut se produir
lorsque tous les cables sont acheminés dans une seule tranchée et qu'un engin de chantier les
endommage tous, rompant ainsi toute communication entre les centres informatiques.

L'une des connexions battement de coeur doit étre une liaison spécialisée. L'autre peut étre
partagée avec la liaison réseau des applications.

Liaisons HRContinuous Au moins deux liaisons CA a routage distinct doivent relier les deux centres informatiques principaux.

AccesqCA) pour la REMARQUE la distance maximale séparant les deux centres informatiques principaux est actuelleme

duplication des données limitée par la plus courte des deux distances suivantes : la distance maximale soutenue par le type de
réseau de la grappe et la distance de la liaison CA utilisée.

Liaisons DWDM pour le
réseautage(connexion
battement de cceur de la
grappe et réseau
d'applications)et

l'accés CA

La distance maximale soutenue entre les centres informatiques dans le cas d'une configuration
DWDM est égale a 100 kilometres.

Les liaisons de réseau (connexion battement de coeur de la grappe et réseau d'applications) et |
liaisons CA peuvent transiter par le méme boitier DWDM. Il n'est donc pas obligatoire d'utiliser L
boitier DWDM distinct.

Les liaisons a fibres optiques entre boitiers DWDM doivent étre des liaisons a fibres noires (fibre
optiques non activées), non commutées. Il doit y avoir deux liaisons a routage distinct entre les
deux centres informatiques principaux.

Pour assurer le maximum de disponibilité, il est conseillé de disposer de deux boitiers DWDM
distincts (dans chaque centre informatique) pour les liaisons entre chaque centre informatique.
Toutefois, comme la plupart des boitiers DWDM sont tolérants aux pannes, il est possible de n'e
utiliser qu'un (dans chaque centre informatique). Dans ce cas, il est impératif de configurer le
boitier DWDM de maniére redondante a savoir avec au minimum une liaison optique active et
une liaison de secours. En cas d'utilisation de la technologie ESCON pour CA, il convient de not
que la temporisation ESCON est plus bréve que le délai de reprise de la liaison DWDM. En
conséquence, il faut configurer un minimum de deux liaisons optiques actives au niveau du boiti
DWDM.

Service de quorum

Avec une seule adresse IP configurable pour un service de quorum, il est suggéré de configurel
réseau local utilisé pour cette adresse IP avec deux cartes de réseau local physiques (ou
davantage) au moyen de I'agrégation des canaux afin d'améliorer la disponibilité du service de
quorum en cas de défaillance d'une carte de réseau local. Le nceud exécutant le service de
quorum ne peut appartenir a une grappe pour laquelle il assure les services de quorum.

Le service de quorum peut assurer les services d'arbitrage pour un maximum de 50 grappes
hétérogénes ou 100 nceuds de grappe.

Configuration recommandée comportant deux centres informatiques principaux et un troisiéme site
pour le service de quorum
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Dans cet exemple, les boitiers DWDM connectés entre les deux centres informatiques principaux sont
configurés au moyen de plusieurs liaisons a fibres noires. Les liaisons DWDM sont mises en ceuvre a
fois pour le réseautage et la duplication des données au moyen de CA. Si le boitier DWDM est toléran
aux pannes, il suffit qu'il y en ait un par centre informatique. Sinon, il en faut deux par centre
informatique. Le site du service de quorum peut se trouver a un maximum de 100 kilométres des deux
centres informatiques principaux, car on utilise & aussi des liaisons DWDM. Le service de quorum pel
se trouver sur un sous-réseau différent de celui de la grappe. Il est également possible d'établir une
connexion sans liaisons DWDM au centre informatique d'arbitrage, dans la mesure ou la distance est
compatible avec les spécifications du type de réseau utilisé.

Configuration minimale soutenue avec deux centres informatiques
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Dans cet exemple, le service de quorum se trouve dans le centre informatique 1. Si ce centre est hors
service, les nceuds du centre informatique 2 ne peuvent pas constituer une nouvelle grappe. En
conséquence, cette configuration est déconseillée.

Configuration logicielle La solution requiert les versions de produits logiciels suivants :
e Red Hat Enterprise Server ou SuSE Linux Enterprise Server optimisé par United Linux 1.0
HP Serviceguardgour Linux, version A.11.14. ou A.11.15
Quorum Servewrersion A.02.00
RAID Manager XRersion 01.11.00 ou ultérieure
HP Cluster Extension Xpbur Serviceguargour Linux version 2.02.01
HP Continuous Access XP
Adaptateur de bus héte Fibre Channel Emulex avec programme de gestion 4.20i ou version
ultérieure (pour Red Hat)
e Adaptateur de bus hote FCA221&torageWorksle HP (pour UnitedLinux)

Renseignements Pour obtenir de plus amples renseignements sur cette solution, consulter le site
http:/lwww.hp.com/productsl/storage/products/disk arrays/xpstoragesw/cluster/index.html.
Pour obtenir de plus amples renseignements sur les autres produits et solufiengceguardh haute

disponibilité de HP, consulter le sitetp://www.hp.com/go/serviceguard.
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© 2003-2004 Hewlett-Packard Development Company, L.P.
L’information contenue dans ce document est sujette a changement sans préavis.

Microsoft et Windows NT sont des marques déposées de Microsoft Corporation aux Etats-Unis. Intel est une marque déposée d
Intel Corporation aux Etats-Unis. UNIX est une marque déposéertie Open Group

Les seules garanties couvrant les produits et les services HP sont énoncées exclusivement dans la documentation accompagna
produits et services. Aucun élément du présent document ne peut étre interprété comme constituant une garantie supplémentai
Hewlett-Packard n'est pas responsable des omissions ou des erreurs techniques ou éditoriales contenues aux présentes.
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